


EDUCACIÓN
EJECUTIVA:
Diplomados, 
Certificaciones, 
Seminarios, entre otros.

APRENDIZAJE
VIRTUAL:
Certificaciones, Diplomados 
y Cursos virtuales según 
metodologías pedagógicas 
digitales.

EDUCACIÓN
SUPERIOR:
Bachelors y 
Maestrías

CONSULTORÍA:
Acceso a una red de 
expertos que apoyan en la 
transformación de procesos 
críticos de mejora en la 
organización.

INCOMPANY:
Programas diseñados 
a la medida de las 
necesidades de 
capacitación de sus 
colaboradores.
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Lo que bien se aprende

“
”

Lo que bien se aprende
nunca se olvida

O F I C I N AS  E N :

G UAT E M A L A M É X I CO R E P.  D O M . CO LO M B I A E L  SA LVA D O R H O N D U R AS

Somos una Escuela de Negocios con presencia en Centroamérica, Guatemala, 
El Salvador; México; República Dominicana; Sur América, Colombia. Con  
15 años de experiencia, profesionalizamos a colaboradores y empresas en 
nuestras cinco unidades de negocio.



A F I L I A D O S  A :S O M O S  M I E M B R O S  D E :

AC R E D I TA D O R A  I N T E R N AC I O N A L  E N  E D U C AC I Ó N , 
E N FO C A DA  E N  E L  Á R E A  D E  N E G O C I O S .

CO N S E J O  L AT I N OA M E R I C A N O  D E  E S C U E L AS  D E 
A D M I N I ST R AC I Ó N .

Su misión es elevar la calidad académica de 
los programas, escuelas, institutos, carreras, 
facultades, universidades y otras unidades 
educativas de Latinoamérica y el mundo.

 
Su visión es ser un referente en la eva-
luación y acreditación de programas, 
escuelas, institutos, carreras, facultades, 
universidades y otras unidades educativas 
en latinoamérica y el mundo.

Misión: CLADEA es una red global de 
instituciones de educación de negocios 
que fortalece el desarrollo de la docencia, 
investigación y vinculación con el entorno. 
Valoramos la integridad regional y la diver-
sidad entre sus integrantes. CLADEA está 
comprometida con la excelencia acadé-
mica, internacionalización, sostenibilidad 
e innovación, potenciando a sus miembros 
para que logren un impacto positivo en la 
sociedad latinoamericana. 

Visión:  CLADEA liderará la transformación 
de la educación en negocios en América 
Latina, para que sus miembros generen 
un impacto positivo en la sociedad.
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En el entorno empresarial actual, carac-
terizado por cambios constantes y alta 
competitividad, el capital intelectual se 
ha convertido en el activo más valioso de 
las organizaciones. Ya no basta con realizar 
fuertes inversiones tecnológicas o finan-
cieras para generar ventajas competitivas; 
es fundamental fortalecer, desarrollar y 
seleccionar adecuadamente al personal 
que integrará nuestra empresa.

Un proceso de selección efectivo debe 
anticiparse a las necesidades futuras de la 
organización, identificando no solo habili-
dades técnicas sino también competencias 
conductuales que garanticen la adaptación, 
desarrollo y contribución del personal al 
éxito organizacional.

Fundamentación

Selección de 
Personas Claves 
a través de 
Herramientas de 
IA

Taller

Este taller, basado en el modelo de apren-
dizaje experiencial de David Kolb, propor-
ciona las herramientas necesarias para 
implementar un sistema de selección por 
competencias que permita identificar, 
evaluar y seleccionar al personal idóneo, 
convirtiendo el proceso de reclutamiento 
en una ventaja estratégica para la organi-
zación.
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Diseño de perfiles: Capacidad para elaborar perfiles de puesto 
basados en competencias técnicas y conductuales alineadas a la 
estrategia organizacional.

Evaluación por competencias: Habilidad para identificar y medir 
indicadores conductuales específicos durante el proceso de selección.

Entrevista estructurada: Dominio de técnicas de entrevista por 
competencias e incidentes críticos para obtener evidencias conduc-
tuales precisas.

E-recruiting: Aplicación de estrategias digitales para la búsqueda 
y atracción de talentos clave.

Análisis integral de candidatos: Capacidad para integrar diversas 
fuentes de información y tomar decisiones objetivas de selección.

Competencias
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Reducción significativa en la rotación de personal y costos asociados al proceso 
de selección.

Mejora en el desempeño organizacional gracias a la correcta alineación entre 
las competencias del personal y los requerimientos de los puestos.

Implementación de un sistema estandarizado y objetivo de evaluación de 
candidatos.

Desarrollo de una marca empleadora atractiva para captar el mejor talento 
del mercado.

Optimización del proceso de incorporación mediante la detección temprana 
de necesidades de desarrollo.

Fortalecimiento de la cultura organizacional a través de la selección de candi-
datos con valores alineados.

Beneficios
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Dirigido a

Analistas y especialistas de Reclutamiento y Selección.

Coordinadores y Gerentes de Recursos Humanos.

Psicólogos organizacionales e industriales.

Consultores y asesores en gestión del talento.

Empresarios y directivos responsables de la toma de decisiones en contra-
tación.

Profesionales de RRHH que deseen actualizar sus conocimientos en selec-
ción por competencias.
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Conocimientos

Evolución de los modelos de selección: del enfoque tradicional al enfoque 
por competencias.

Definición y tipología de competencias organizacionales.

Características diferenciales de las competencias.

Ventajas estratégicas de la selección basada en competencias.

Diseño de perfiles de puesto por competencias: estructura y componentes 
clave.

Módulo 01: 
Fundamentos de la gestión por competencias.

Principios fundamentales para la medición efectiva de competencias.

Identificación y definición de indicadores conductuales observables.

Diseño de escalas de observación y valoración de competencias.

Entrevista por competencias: estructura, planificación y ejecución.

Modelo START para la exploración de incidentes críticos.

Técnicas complementarias: Assessment Center, pruebas situacionales y ejerci-
cios de simulación.

Módulo 02: 
Herramientas de evaluación de competencias.
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Conocimientos

Evolución del mercado laboral: nuevas tendencias y perfiles profesionales.

Competencias digitales y su impacto en la selección.

Herramientas digitales para la búsqueda y atracción de talento.

Construcción de marca empleadora en entornos digitales.

Análisis de presencia digital de candidatos: técnicas y consideraciones éticas.

Diseño de experiencia de candidato: aplicación de Design Thinking.

Módulo 03: 
Estrategias avanzadas de e-recruiting.

Automatización de cribado curricular con algoritmos de coincidencia.

Análisis predictivo para anticipar el desempeño futuro.

Chatbots para la gestión de primeras interacciones con candidatos.

IA para optimizar la redacción de ofertas de trabajo inclusivas.

Plataformas de evaluación basadas en inteligencia artificial para medir compe-
tencias técnicas y blandas.

Módulo 04: 
Uso de herramientas de ia en reclutamiento.
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El programa se basa en el modelo de 
aprendizaje experiencial de David Kolb, 
que integra la experiencia, reflexión, concep-
tualización y aplicación práctica. Se utilizan 
metodologías activas que incluyen:

Análisis de casos prácticos de selección 
por competencias.

Simulaciones de entrevistas y role-pla-
ying con retroalimentación.

Talleres prácticos para el diseño de 
herramientas de evaluación.

Sesiones de Design Thinking para la 
creación de estrategias de atracción 
de talento.

Dinámicas grupales para el análisis y 
toma de decisiones.

La evaluación es continua y se centra en 
la aplicación práctica de los conceptos a 
situaciones reales. Al finalizar el programa, 
los participantes presentarán un proyecto 
integrador que contemple:

Diseño de un perfil por competencias 
para un puesto clave de su organización.

Elaboración de una guía de entrevista 
estructurada por competencias.

Propuesta de estrategia de e-recruiting 
alineada al perfil.

Metodología Evalución
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Silvina
Miceli

Consultora en Talent, Development & 
Learning en Accenture, trabajando con 
organizaciones privadas y públicas de USA 
y LATAM. Fue Directora de Programas 
Corporativos en la UCA Escuela de Negocios 
y Escuela de Innovación y Tecnología, 
liderando programas de formación ejecu-
tiva y consultoría. Asesora Técnica en el 
INAP del Ministerio de Modernización de 
Argentina. Consultora externa para el BID 
y el Ministerio de Ciencia y Tecnología en 
programas de evaluación institucional.

Profesora universitaria en Argentina, Colom-
bia y Guatemala, dicta capacitaciones en 
transformación digital, cambio cultural 
y trabajo en equipo.

PhD Candidate en Educación en la 
Universidad Austral. MBA por la Univer-
sidad Católica de Argentina. Magíster 
en Educación por la Universidad de San 
Andrés. Licenciada en Relaciones Inter-
nacionales en la UCA.

Especialista en Gestión por la Universidad 
de San Andrés. Posgrados en ciencias 
sociales y negocios en FLACSO, Fundación 
Bank Boston y Universidad del Salvador.
Experiencia en gestión en el sector 
privado y en OSC junto a organismos 
internacionales. 

Enfocada en liderazgo, gestión del cambio 
y desarrollo organizacional. Apasionada 
por impulsar la innovación y la mejora 
continua en organizaciones
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El talento 
adecuado 
marca la 
diferencia: 
selecciona con 
estrategia y 
precisión.

“ “
Taller
Selección de Personas Claves a través 
de Herramientas de IA
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La metodología de Kolb, también conocida como el Ciclo de Aprendizaje 
Experiencial de Kolb, es un modelo que describe cómo las personas aprenden 
a través de la experiencia. Se divide en cuatro etapas principales:

Experiencia Concreta (EC): 

El aprendiz tiene una nueva experiencia o reinterpreta una 
experiencia existente.

Es el “hacer” o “tener” una experiencia.

Observación Reflexiva (OR): 

El aprendiz reflexiona sobre la experiencia.

Observa y analiza la experiencia desde diferentes perspectivas.

Conceptualización Abstracta (CA): 

El aprendiz forma nuevas ideas o modifica conceptos existentes 
basándose en la reflexión.

Es el proceso de “pensar” y sacar conclusiones.

Experimentación Activa (EA): 

El aprendiz aplica las nuevas ideas o conceptos modificados a 
situaciones del mundo real.

Es el “planear” o probar lo aprendido en nuevas situaciones.

Metodología de
Buró Business School
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16 HORAS USD. 450.00

D U R AC I Ó N  D E  TA L L E R

2 6 ,  2 7 ,  2 8  Y  2 9  M AY O 
2 0 2 5

V I R T UA L  S I N C R Ó N I CO 

H O R A R I O  GT
1 8 : 0 0  H R S  A  2 2 : 0 0  H R S

I N V E R S I Ó N  I N C LU Y E

C R É D I TO S  G R U PA L E S ,  P R E G U N TA  P O R 
N U E ST R O S  P L A N E S  D E  F I N A N C I A M I E N TO

P O R  PA R T I C I PA N T E

+  U S D  4 0  D E  T R A N S F E R E N C I A

F O R M A  D E  PAG O

Contado.

Visa Cuotas.

2 6  D E  M AYO  2 02 5

Facilitador experto. 
Diploma digital.
Material de apoyo.
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www.somosburo.com

G UAT E M A L A
PBX +502 2310 7700

info@somosburo.com

CO LO M B I A
+57 320 8535850

mfandino@somosburo.com

R E P.  D O M .
+1 (809) 440 4042

scolombo@somosburo.com

E L  SA LVA D O R
+503 6987 5070

gerardom@somosburo.com


